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GEPAM - FORMACAO PROFISSIONAL EM GESTAO PUBLICA

CONTROLE INTERN
& AUDITORIA
GOVERNAMENTAL

Governanca, Gestao de Riscos, Lei 14.133/2021
e Inteligéncia Artificial aplicada ao Controle

@ W ® @

GOVERNANGA GESTAQ DE RISCOS LEI 14.133/2021 1A APLICADA
Transparéncia e Antecipar, avaliar Conformidade e Dados, insights e
Accountability e mitigar boas praticas decisdes inteligentes

com
Profa. Adriana Fantinel
Contadora + Especialista em Auditoria e Finangas Governamentais

Professora
Adriana Fantinel

Especialista em Contabilidade Aplicada ao Setor Publico,
Governanca e Controle interno.

@ PROPOSITO

Contribuir para uma gestéo publica
mais eficiente, transparente e
responsavel, por meio do conhecimento,

da capacitago e da aplicagao prética
das melhores préticas de governanga,
contabilidade e controle.

MINHA TRAJETORIA

FORMAGAO ACADEMICA

» Contadora;

« Graduagéo e Pés-Graduagéo;

* Especializagdes em Auditoria,
Contabilidade, Finangas
Governamentais e Pericia.

EXPERIENCIA PROFISSIONAL
Mais de 20 anos nas dreas de:

Y

SIAFIC, RREO, RGF e Emendas
Auditoria, Transparéncia  Ouvidoria

LSRN S

Controles Internos e Execugio de
Recursos

[ ] & + DE 20.000
e PESSOAS CAPACITADAS

Contabilidade Aplicada ao Setor Publico
Planejamento, Orgamento e Finangas

CAPACITAGAO E ENSINO
« Instrutora de cursos e palestras
em nivel nacional;

* Mais de 20.000 pessoas
capacitadas a0 longo da carreira

PUBLICAGOES

« Coautora do livro
“O Plano Plurianual
nos Municipios” (2017);

* Produgo técnica voltada
a gestao publica.

| ATUAGAO EM
TODO O BRASIL

ATUAGAO EM COMITES

* Integrante de comités da RGB
(Governanca, Educacio e
Implantasio da Governanga
nos Municipios);

* Associada Efetiva do Instituto
Brasileiro de Direito
Parlamentar (Paria).

LIDERANGA E GESTAO

* Coordenadora da Diretoria de
Contabilidade Aplicada ao Setor
Plblico do SINDICONTAS/RS;

+ Diretora Executiva de empresas
de consultoria e tecnologia
com foco em gesto piblica.

+ DE 20 ANOS
DE EXPERIENCIA

Compartilho conhecimento
para transformar a
gestao publica e gerar
valor para a sociedade.

E

@ adrianafantinel.combr (BR] | adriana@adranafantinelcombr (L) (51) 98125-9129

f

in  ®@adrianafantinel
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VAMOS CONECTAR?

ME SIGA NO
INSTAGRAM

Conteudo didrio sobre Governanga,
Controle Interno, Contabilidade Aplicada
ao Setor Publico e Gestdo Publica.

| CONTEUDOS EXCLUSIVOS
| Dicas, insights e boas praticas

N
‘ GESTAO PUBLICA NA PRATICA

Experiéncias e cases reais

‘ ATUALIZAGOES E NOVIDADES

Fique per dentro do que importa

& cAthiana Fantine

ASSESSORIA E CONSULTORIA EM GESTAO PUBLICA adriana.fantinel

@M
CONTATOS:

Conecte-se para transformar
a gestdo publica.

@ | (51) 98125-9129
WhatsApp

® | adriana@adrianafantinel.com.br

E-mail

| www.adrianafantinel.com.br

Site

REDES SOCIAIS:

©@00

@adrianafantinel




OBJETIVOS DO CURSO

DE MANHA

& O papel estratégico do
A Controle Interno como
= peca da Governanga.
== Modelo das Trés Linhas do

IIA na sua organizagao.

Mecanismos de Gestao de
Riscos baseados em
COSO ERM.

PAAI e programas de
auditoria baseados
em riscos.

e
L=

Profa. Adriana Fantinel

Contadora » Especialista em Auditoria e Finangas Governamentais

©

FOCO NO

O QUE VOCE LEVARA
NA SEGUNDA-FEIRA

LN

QUE IMPORTA

GEPAM

Um conteudo pratico e
aplicavel para transformar

o Controle Interno em um
verdadeiro aliado da gestao.

Matriz de Achados no
padréo TCU

Recomendagdes e medir
efetividade do controle.

Sob a Lei 14.133/2021 —
controle preventivo de
contratagdes.

No dia a dia da controladoria —
diferencial 2026.

¢ L 4
"0' @ Segunda-feira PARA
=" et ELEVAR SEU CONTROLE
CONTEUDO RESULTADOS 5 INTERNO AO PROXIMO NIVEL!
APLICAVEL QUE GERAM VALOR

15/06/2026

ROTEIRO DO CURSO

de valor

Do conhecimento a pratica. ‘ ’
CONFORMIDADE
COM PROPOSITO

Cadamédulo foi pensado para aplicar, transformar e gerar valor

T

na sua instituicao.

10 modulos - da conformidade a geracéo

Uma jornada completa para transformar o Controle Interno em resultados reais para a gestédo publica.

GEPAM

©

=
2 5]
@ Fundamentos: Decreto 9.203/2017 @ Conceito: @ COSO ERM 2017 @ Art.12,22e 32da
CF/88 e Finalidades Referencial TCU HIA 2020 Matriz - Ex. Empiricos IN n® 08/2017
e Segregacdo
Art. 74 da CF/88 Decreto 9.203/2017 1A 2020 COSQ ERM 2017 Achados dos TCEs
@ IN'CG}J 5/2021 @ Técnicas: @ “fa_":iz Tcu: . @ Auditoria ndo termina @ Prompts préticos:
Auditoria baseada Papel e Amostragem 4 C: Critério-Condigdo- no relatério Casos reais
em riscos Causa-Efeito
IN CGU 5/2021 Papel de Trabalho Matriz TCU Beneficios da Auditoria IA como parceira

10 MODULOS
PARA FORTALECER O CONTROLE INTERNO
E GERAR VALOR PUBLICO.

9 2

CONTROLE INTERNO | DECISOES BASEADAS RESULTADOS QUE
EFETIVO EM EVIDENCIAS GERAM IMPACTO
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MODULO 01

Controle na

O controle existe para proteger o interesse publico.
Néo é policia, ndo é obstdculo — 4

2 Q | a8

PROTEGE O PROMOVE FORTALECE A

MODULO 01 - FUNDAMENTOS

POR QUE O CONTROLE
EXISTE?

Problemas histéricos da Administragao Publica A RESPOSTA

GEPAM

DESVIO DE

FINALIDADE O controle existe para

| USO INEFICIENTE DE
RECURSOS PUBLICOS

FALTA DE TRANSPARENCIA E
PRESTAGAO DE CONTAS

FRAUDE E E uma ferramenta de
CORRUPGAO

Eum

| DESCONTINUIDADE E BAIXA i a gestdo.
QUALIDADE NA GESTAO

1922 1964 1967 1988 2017 2021 2021 2025
LNHADO TEMPO [ N— B by - =
Cadigo de Contab, Lei 4.320 DL 200 Constituicao LRF INCGU 3 Lei 14.133 A

da Unido Federal Standards

GEPAM - CONTROLE INTERNO E AUDITORIA GOVERNAMENTAL




MODULO 01 - VISAO SISTEMICA

AS TRES INSTANCIAS
DE CONTROLE

Atuam de forma integrada para garantir legalidade, eficiéncia e legitimidade

na gestao de recursos publicos.

=

CONTROLE INTERNO
OU INSTITUCIONAL

Exercido pelo préprio érgao para prevenir falhas,
corrigir desvios e promover a melhoria continua
dos processos.

B

CONTROLE EXTERNO
PODER LEGISLATIVO + TC

Realizado pelo Poder Legislative, com o apoio
dos Tribunais de Contas, para fiscalizar a gestio
e julgar as contas dos administradores.

GEPAM

[ X I)
LT\
CONTROLE SOCIAL
CIDADAO + SOCIEDADE CIVIL
Exercido pela sociedade para acompanhar,

fiscalizar e avaliar a aplicagéo dos recursos

BASE:
CF/88 « Art.31e 74

LRF « NBC T 16.8

éIb BASE:
CF/88 « Art. 70 e 71 | LO dos Tribunais

BASE:
LRF « Arts, 48,49 e 54 |  Lei13.460/2017

@ JUNTAS, GARANTEM UMA GESTAO PUBLICA INTEGRA, TRANSPARENTE E ORIENTADA AO INTERESSE COLETIVO.

(} Prevenir riscos, corrigir desvios e gerar valor publico. | @

Mais confianca, eficiéncia e impacto positivo para a sociedade.

MODULO 01 « BASE LEGAL

BASE

FISCALIZACAO Art.
AGAO MUNICIPAL 3 1

“A fiscalizagdo do Municipio sera exercida

pelo Poder Legislativo Municipal, mediante
controle externo, e pelos sistemas de controle
interno do Poder Executivo Municipal, na
forma da lei.”

Em uma frase:
obriga todo municipio a ter
sistema préprio de controle interno.

CONSTITUCIONAL

Constituicao Federal de 1988 -« trés artigos que organizam o controle interno municipal

FISCALIZAGAO

Art.
DA UNIAO 70

“A fiscalizagdo contabil, financeira, orgamentaria,
operacional e patrimonial, seré exercida pelo
Congresso Nacional, mediante controle externo,
e pelo sistema de controle interno de cada
Poder.”

5 dimensaes:

Legalidade * Legitimidade * Economicidade »

Eficiéncia « Rentincia de receitas.

GEPAM

ATRIBUICOES Art.

DO sCI 74

Cada Poder mantera SCI com a finalidade de:

I. avaliar cumprimento das metas do PPA;
Il. comprovar legalidade e avaliar resultados;
Ill. exercer controle sobre operagées de crédito;

IV. apoiar o controle externo.

§1° Conhecer irregularidade e ndo
comunicar ao TC = responsabilidade solidaria.

A CONSTITUIGAO DEFINE AS BASES. O CONTROLE INTERNO TRANSFORMA ESSA BASE
EM RESULTADOS PARA A SOCIEDADE.




MODULO 01 - PRINCIPIOS

FINALIDADES

CONSTITUCIONAIS DO CONTROLE

Sete dimensbes que avaliam a agdo de governo.

@ LEGALIDADE

Aderéncia as leis
e normas que regem
a Administragao Publica.

@ EFICACIA

Capacidade de atingir os
objetivos e metas
estabelecidos.

° LEGITIMIDADE

Conformidade com os valores
e expectativas da sociedade,
e com o interesse publico.

° EFETIVIDADE

Grau em que as agdes
geram impactos reais
e beneficios concretos
a sociedade.

6 ECONOMICIDADE

Uso racional e responsavel
dos recursos publicos,
evitando desperdicios.

o QUALIDADE

Nivel de exceléncia dos
servigos, processos e entregas
oferecidos a sociedade.

GEPAM

4 EFICIENCIA

Relagao entre os recursos
empregados e os resultados
alcangados.

o EM UMA FRASE:

O controle ndo pergunta
s6 SE foi feito,

mas SE foi feito

DA MELHOR FORMA.

@ Essas finalidades orientam o controle para promover uma gestdo publica integra, eficiente e voltada ao interesse coletivo.

15/06/2026

MODULO 02

Define diretrizes, politicas e prioridades

para o interesse publico.

Transforma recursos e processos
em resultados que beneficiam a sociedade.

Governan

DecisGes éticas, transparentes e em
conformidade com a lei.

“Prefeito ndo controla — prefeito governa.
Secretdrio gere. Controle interno monitora.”

Monitora, avalia e comunica resultados
para evoluir continuamente.

GEPAM - GOVERNANGA PUBLICA
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O que mudou nos tltimos anos

O Controle Interno deixou de ser fiscalizador para ser parceiro estratégico.

GEPAM

2017

a Decreto 9.203

Fortaleceu a governanga publica

¢ a gestdo de riscos.

Estabeleceu diretrizes para
o Sistema de Controle Interno

2017

@' COSO ERM

Aprimorou a gestae de riscos

e o alinhamento estratégico

2018

LGPD

Reforgou a protegio de dados
€ 0 compromisso com a

ey
privacidade € a seguranga.

2020

Trés Linhas IIA

Consolidou o modelo das

Trés Linhas como referéncia

global de controle.

il

Modernizou as licitagdes puiblicas

com foco em planejamento

2021
INCGU 5

governamental.

Avangou no fortalecimento

da fungdo de auditoria interna

2025
1A + 1A Std.

Integra tecnologia e padrdes
internacionais a auditoria
para maior valor e impacto.

Em 9 anos, o paradigma migrou de “controle de legalidade” para “geragcdo de valor para a sociedade”.

| GEPAM s GOVERNANGA PUBLICA

-
111 | Governanca

Governanca x Gestdo x Controle

E o sistema pelo qual a organizagio
é dirigida, monitorada e incentivada.

GERENCIA:

relacionamento com partes
interessadas

Gestao

E a agdo de planejar, coordenar,
dirigir e controlar recursos.

GERENCIA:
I.  politicas e objetivos

1. processos

GEPAM

3 @ Controle

Ea avaliagdo e o monitoramento para
garantir o atingimento dos objetivos.

FOCADO EM:
I conformidade
. mitiga¢do de riscos

Il estratégi e : g
e‘s ratégia W: pesioasecompatiiicias . confiabilidade da informagéo
. lideranga e Tiformadss Iv. eficiéncia operacional
V. accountability ’ V. protecdo de ativos
V.
V. t':\.fltura fecreg vi. prevencdo de fraudes
VI. ética vi. desempenho vil. melhoria continua
VII. criagdo de valor sustentavel
@ ‘ Juntas, essas trés dimensdes fortalecem a gestdo publica e geram valor para a sociedade.
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MODULO 02 - REFERENCIAL u

Os 3

pilares da

Governanca Publica

Referencial Basico de Governanga do TCU - Decreto 9.203/2017

—@_

LIDERANCA

Direciona pessoas e
cultura organizacional.

@ Tomada de decisio ética

o Desenvolvimento de liderangas

@ Relacionamento com partes
interessadas

@ Cultura organizacional

@ GOVERNANGA PUBLICA

GERAGAO DE VALOR PARA A SOCIEDADE

TRANSPARENCIA

Sem lideranga

ndo ha direcao.

ESTRATEGIA

Define onde a organizagao
quer chegar.

° Planejamento institucional

° Objetivos e metas.
@ Gestao de riscos

° Monitoramento de resultados

() INTEGRIDADE |

Vs

“'\@./} nao ha foco.

Sem estratégia

CONTROLE

Assegura conformidade
e desempenho.

o Avaliagao dos processos
o Mitigagdo de riscos
o Prestacdo de contas

Q Corregao de desvios

3%% ACCOUNTABILITY

g Sem controle
nao ha confianga.

GEPAM

| & moépuLOO2 -

O NOVO PAPEL

Controle Interno:
o motor da boa

governanca

Atua de forma integrada para
gerar valor publico, reduzir riscos
e fortalecer a confianga da

sociedade na gestao.

1. GESTAO DE RISCOS

@ Identifica falhas
antecipadamente

@ Evita desperdicios

@ Protege recursos

publicos
CONTROLE
INTERNO
N \\‘ Instrumento de governanga
3. PRESTAGAO DE CONTAS que protege, orienta e gera
- @ Garante conformidade \ resultados sustentaveis.
/
g @ Apoia auditorias \

@ CGera evidéncias confiaveis

\ e tempestivas

O controle interno ndo é um departamento de “ditar ndo"” —
é um socio silencioso do gestor que entrega resultado.

GEPAM | CONTROLE INTERNO E AUDITORIA GOVERNAMENTAL

2. TRANSPARENCIA
@ Fortalece a LAl

@ Amplia o acesso
& informagio

@ Aproxima a gestao
do cidadao

4. DECISAQ ESTRATEGICA

& Produz informagdes
qualificadas

@ Orienta gestores

& Melhora resultados
e entrega valor publico

GEPAM




Controle Interno

Gestores e eguipes gue executam

15/06/2026

Gerencia riscos

€ gerenciam 0§ Processos.

Um modelo de responsabilidades SEGUNDA LINHA

Fungdes que s

A primeira responsavel
pelo controle ndo é a UCCI.

As trés linhas trabalham juntas para proteger o valor publico
e assegurar uma

O que é
Controle Interno?

E o conjunto de normas, processos e procedimentos
adotados pela gestdo para fornecer seguranca razoavel
na consecugédo dos objetivos institucionais.

GARANTE 4 DIMENSOES FUNDAMENTAIS:

TERCEIRA LINHA

Auditoria Interna que avalia
de forma independente

Implementa controles

Garante resultados

@ Define politicas e diretrizes

@ Monitora riscos e controles

0513 Qu’[ﬁ] ®@ @

Legalidade Eficiéncia Protegao do patriménio Confiabilidade da
informacéo
Assegura que as agbes estejam Promove o uso adequado Salvaguarda bens e recursos = E
em conformidade com leis, de recursos para alcangar contra perdas, fraudes, Garante que as informagoes
normas e regulamentos. os melhores resultados. desvios e danos. sejam integras, precisas

@" ‘ Controle Interno é mais que controle.

e tempestivas.

@ Avalia a efetividade
@ Traz visdo independente

@& Recomenda melhorias

GEPAM
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» @ MODULO 03 - NBC T 16.8

GEPAM
Os objetivos d
01 Protecdo do patriménio publico
Salvaguarda os bens e recursos contra perdas, danos, uso indevido e desperdicio.
= 0 2 Confiabilidade das informagses
i ﬁ Garante que as informagdes produzidas pela gestdo sejam integras, precisas e tempestivas.
m 0 3 Conformidade legal
Assegura que as agdes estejam em conformidade com leis, normas e regulamentos.
0 4 Eficiéncia operacional
Promove o uso adequado de recursos, otimizando processos e alcangando melhores resultados.
Apoio & tomada de decisao
Fornece informag&es Uteis e relevantes para decisdes mais assertivas e estratégicas.
Controle Interno ndo é burocracia.
E valor publico, confianga e resultados para a sociedade. T G
@MODULO 03 - NATUREZA DOS CONTROLES GEPAM

3 tipos de controles - quando agem

Preventivo Corretivo

© ANTES DE ACONTECER *\ DEPOIS QUE OCORREU

Evita que erros, falhas ou irregularidades Corrige falhas, responsabiliza e

acontecam. } } impede que se repitam.

@ Estudo Técnico Preliminar 2 Conciliagdo bancaria diaria @ Tomada de contas especial

@ Analise juridica de minuta & Fiscalizagao de contratos @ Sindicancia / PAD

@ Blogueio de dotacio &) Reconciliagdo contabil @ Estorno contébil

@ Visto prévio do Cl em ato de pessoal & Alertas de limites LRF @ Recomendagdo de auditoria

@ Foco principal: 5 ) > principal C) Foco principal:
L prevenir e reduzir riscos. “A,  identificar e corrigir a tempo. corrigir e responsabilizar.

Os trés tipos de controles atuam juntos para proteger o patriménio publico, @ Q Q
fortalecer a gestdo e garantir resultados para a sociedade. =

N
() GEPAM | CONTROLE INTERNO E AUDITORIA GOVERNAMENTAL

10




fiii MODULO 03 « PRINCIPIO FUNDAMENTAL

As funcoes do Controle Interno

~

@ Nenhuma pessoa deve concentrar todas as etapas de uma operacao.

P

A

Autoriza

Garante que a operagao
estd de acordo com normas
e politicas estabelecidas.

[ ] Define e aprova
- antes de acontecer.

3

Executa

Realiza a operagéo conforme
procedimentos e orientagdes
autorizadas.

@ Executa as atividades
=) de forma adequada.

Contabiliza

Registra os fatos de forma
correta, completa e
em tempo adequado.

L 3 Registra e controla
@R  asinformaces.

Quando as fungdes sdo segregadas, ha mais seguranca e confiabilidade.

GEPAM

Fiscaliza

Verifica, acompanha e avalia
as operagdes para prevenir
erros e irregularidades.

® Analisa e monitora
[y para garantir conformidade.

15/06/2026

Reduz riscos
e fraudes

GEPAM | CONTROLE INTERNO E AUDITORIA GOVERNAMENTAL

Aumenta a eficiéncia / Melhora a qualidade da | ... Fortalece a governanga
‘ dos processos IJ[]U informagdo | ..‘ e a transparéncia

) MODULO 03 - 1A 2020 GEPAM

As Trés Linhas e o Tridangulo de Governanca

Ve )

% Substituiu o antigo “Trés Linhas de Defesa” — n&o é mais “defesa”, é cooperacao.

_®_
1% LINHA

Gestao
Operacional

;/ [ ] ‘\\-‘ Quem: gestores e servidores
\./ das dreas-fim

>_\\ O que faz:

\, +" Executa processos
+ Aplica controles do dia a dia

+ E o dono do risco

A primeira responsdvel pelo risco é a 1? linha.
As demais linhas apoiam, monitoram e asseguram.

2% LINHA

Funcoes de Apoio

a®p | Quem: Controladoria » Compliance
f@" | . Gestdo de Riscos

O que faz:

+ Orienta a 12 linha
+ Monitora controles
+" Consolida riscos

32 LINHA
Auditoria Interna

¢ @ '\ Quem: Unidade de Auditoria
\. Interna (UAIG)

@> O que faz:
_7 « Avaliagdo independente

+" Reporta ao topo
+ Assegura a governanca

K &

FORA DO TRIANGULO

Controles Externos

Controle Externo
Tribunal de Contas «

Poder Legislativo

Controle Social
Cidadéo + Ouvidoria » LAl -
Portal Transparéncia

(F) | GEPAM | CONTROLE INTERNO E AUDITORIA GOVERNAMENTAL

11




0 MODULO 03 » MITO x REALIDADE

Mito ou Realidade:
vocé sabe quem é o primeiro responsavel?

g0}

VAN

EoCl
que é o primeiro
responsavel.

'O QUE MUITOS PENSAM

A responsabilidade seria do Controle Interno,
que deve apontar erros e problemas.

POR QUE E UM MITO

Coloca o foco no controle, e ndo na gesto.
Gera conflito, retrabalho e desmotivagio.

€@ REALIDADE

Ea

que é o primeiro
responsavel.

A GESTAO E QUEM DECIDE, PLANEJA E EXECUTA.

O Controle Interno existe para apoiar, orientar
e fortalecer essa gestdo.

JUNTOS, GERAMOS VALOR PUBLICO

Gestéo responsavel define o rumo.
Cl parceiro antecipa riscos e melhora resultados.

GEPAM

@ GEPAM

@ Se o Cl nao avisou — a responsabilidade é solidaria.

CONTROLE INTERNO E AUDITORIA GOVERNAMENTAL

15/06/2026

Gestao de

|dentificar hoje, agir agora,

14}

sempre.

Riscos gerenciados hoje

‘ CONTROLE INTERNO E AUDITORIA GOVERNAMENTAL

IDENTIFICAR

Antecipe ameagas
e vulnerabilidades.

AVALIAR

lll Entenda o impacto
e a probabilidade.

TRATAR
Implemente agées

e reduza exposigoes.

MONITORAR

Acompanhe, aprimore

e fortalega a gestéo.

12
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MODULO 04

Rl

Risco é a po

CONCEITO-BASE

CO? ..

Fatores internos

ssibilidade de um ou externos que
podem ocorrer.

evento afetar negativamente . °
o alcance dos objetivos da N

organizacao.

©

Ca | ol

GEPAM
OBJETIVO

O/ Tudo comega com
. o que queremos

»

Probabilidade de um evento

alcangar.

IMPACTO
(( l I \ Consequéncias que

podem comprometer

= os objetivos.
afetar negativamente

o alcance dos objetivos.

@ PROBABILIDADE
Chance de o evento

OBJETIVO EVENTO IMPACTO realmente ocorrer.
O que queremos O gue pode Qual seria a
alcangar? acontecer? consequéncia?
9 | Quem identifica riscos antes dos problemas, governa melhor.
MODULO 04 DIFERENCIAGAO

RISCO # PROBLEMA

Drstm;ao fundamental — confundir os dois muda completamente a estratégia

POSSIBILIDADE

RISCO

Ea de algo
acontecer e impactar

— os objetivos da organizagao.

EXEMPLO

Q

S

A

Falta de Pode atrasar
- fornecedor - % = a entrega

Estrategia: Gestao de riscos
Prevenir « Mitigar - Transferir - Aceitar

Quando o risco vira problema,
o trabalho da UCCI passa de PREVENTIVO para CORRETIVO
— e o custo cresce até 1 0.

GEPAM - CONTROLE INTERNO E AUDITORIA GOVERNAMENTAL

-

GEPAM

JA OCORREU

\_’_ PROBLEMA

E a situacdo que ja aconteceu
e que impede o alcance
dos objetivos.

EXEMPLO

o -
©
©

Fornecedor = £ Entrega
nao entregou 0 atrasada

Estratégia: Gestao de problemas
Apurar « Reparar « Responsabilizar « Corrigir causa

Identificar riscos Gerenciar riscos & l Organizagoes que
€ antecipar l I proteger resultados antecipam riscos
solugdes. e reputacao. entregam mais.

13
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MODULO 04 . COSO ERM

Os 5 passos da gestao de riscos

Um processo continuo que fortalece decisdes e protege o alcance dos objetivos.

GEPAM

" | @

r

identificar > Avaiiar > Responder > Monitorar
Identificar eventos Analisar probabilidade Definir e implementar Acompanhar indicadores Compartilhar informagoes
internos e externos e impacto para respostas aos riscos: e a eficicia dos controles SRS EE it
que possam afetar priorizar os riscos evitar, reduzir, transferir ao longo do tempo. clara, no momento

os objetivos. identificados. ou aceitar. Eectoseomias Bartes

interessadas.

A gestao de riscos gera valor para a organizacao

Gera valor publico

Reduz custos Fortalece a Elimina Promove seguranca ﬁ B
gk i e parcerias
e perdas controles ‘m atividades € confianca 2 1
- ; ; (seguro + convénio -
{eusto > beneficio) (instalar controle) {eliminar atividade) (compartilhar)

terceirizagao)

MODULO 04 | FERRAMENTA-CHAVE

Matriz Probabilidade x Impacto

Uma ferramenta simples que transforma percep¢éo em prioridade.

5 Aito n critico critico

4 Medio Critico Critico

GEPAM

Critico
Risco extremo. Acdo ime:

Alto
Risco significativo. Agao prioritaria.

Critico Critico

Médio

Risco moderado. Monitorar e tratar

IMPACTO —>
w

2 Baixo Baixo Baixc Critico Baixo

Risco baixo. Acompanhar periodicamente.

1 Muito baixo

Em uma frase: a cor define
onde a UCCI investe seu tempo.

¢———— PROBABILIDADE —

Priorize o que

i % Foque recursos Tome decisées Antecipe problemas Fortaleca a governanga
mais importa. " . s i s .
N dp @ onde o risco & maior @ mais seguras I I e pmte]a o alcance ' ea conﬁanga nas
lem tudo merece a @ P s e
e o impacto é critico. e baseadas em dados. ul dos objetivos. decisdes.

mesma atencéo.

| Obs.: Probabilidade = chance de ocorrer | Impacto = consequéncia caso ocorra 14
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-@ MODULO 04 | CASO APLICADO

Caso aplicado: Folha de Pagamento

Como transformar um risco identificado em ag¢des que geram controle e reduzem perdas.

GEPAM

RISCO
. . Atenuar - instalar 4 barreiras
Pagamento indevido na folha
Servidor ativo, apés exoneragdo, cargo extinto ainda langado, adicional 1 CONFERENCIA CRUZADA
sem fato gerador, acumulacio irregular nao detectada. Entrefolhale atoside pessoal publicacos’(admisstes;

exoneragoes, licengas)

REGRAS DE VALIDAGAO

IMPACTO — PROBAE E i i o i I
A== 8 utomatizadas para detectar acumulagéo irregular.

ALTO & MEDIA ,

Prejuizo financeiro % £ Pode ocorrer com ANALISE DE EXCECOES

relevante a UCCI. aic certa frequéncia. Proativa de eventos e lotagio efetiva.

REVISAO PREVIA

% Da folha antes do empenho.
PRIORIZAGAO

ALTO - prioridade de auditoria

Requer atengio e agdo imediata da UCCI. % de divergéncia entre folha do més X e atos publicades > 0,5 %

a Uccl,

Reduz perdas Fortalece controles @ Aumenta a transparéncia Protege a imagem Gera dados para decisdes
financeiras e retrabalho. e conformidade. e a confianga. da organizagao. mais assertivas.

@) cEeram

RNO E AUDITORIA GOVERNAMENTAL

MODULO 04 « CASO APLICADO
[ MODULO 04 + csO APLICADO ] GEPAM

PRINCIPAIS RISCOS )
NAS CONTRATAGOES PUBLICAS

Lei 14.133/2021 - Art. 169 — gestdo de riscos é obrigatdria em todas as contratagdes

« ©

A
_ALTO
Planejamento Direcionamento Sobrepreco * Fiscalizacdo
inadequado do objeto pesquisa fragil insuficiente
A\ ETP ausente A Restricdo a competitividade 4h Pesquisa de mercado fragil £\ Execugdo sem acompanhamento
A Requisitos mal definidos A Favorecimento indevido 4} Estimativas incorretas 4) Falhas ndo identificadas

A gestdo de riscos é obrigatoria e deve acompanhar
todas as fases da contratagéo.

Impactos dos riscos Desperdicio Atrasos Responsabilizacdo Falhas na entrega
—_— ¥ de recursos contratuais dos gestores do servigo publico

15
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MODULO 05

L i
e‘ y . MAIS TRANSPARENCIA

e o Controle )

A Nova Lei de Licitagées reforga o papel do controle MAIS SEGURANGA

interno como parte essencial da governanca publica. Decis6es embasadas
e conformes a lei.

O controle interno néo licencia — orienta,
monitora, avalia, recomenda.

Quem decide é o gestor. Quem responde também.” MELHORES RESULTADOS

Eficiéncia, economia
e entrega de valor
a sociedade.

@ " =

ORIENTA NITORA AVALIA RECOMENDA
Ajuda a tomar anha s Verifica conformidace Propée melhooria
decisées seguras i e efetividade e boas praticas

GepAM
CONTROLE INTERNO

Gestédo continua e permanente de riscos e de controle preventivo.

A Lei 14.133/2021 determina que o controle interno deve ser
no gerenciamento de riscos e no
contribuindo para decisGes seguras e para a entrega de valor a sociedade.

El

Planejamento Gestdo de Riscos Controle Preventivo Fiscalizagdo Governanca

E o ponto de partida Identifica, avalia e pricriza E o conjunto de agdes E 0 acompanhamento Integra pessoas, processos

do controle interno. riscos que possam adotadas para prevenir continuo da execucéo e tecnologia para gerar
Planejar bem é impactar os objetivos falhas, irregularidades |para assegurar resultados e promover
reduzir riscos. da organizagao. e desvios. conformidade. decisGes responsaveis.

Controle interno ndo é burocracia. E protecio, eficiéncia e responsabilidade.
Fortalece a gestdo. Gera confianca. Entrega valor piblico.

16
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MOD

- ACHADOS RECORRENTES

GEPAM

O que os TCEs mais apontam - 2024-2025

Auséncia de Estudo Técnico Preliminar (ETP)

E a falha mais recorrente e compromete
todo o planejamento da contratagéo.

Auséncia de Matriz de Riscos da contratagao

E ignorar os riscos e enfraquece a gestdo
e a tomada de decisdo.

Pesquisa de pregos inadequada Fiscalizagdo contratual insuficiente

Ha fragilidade na estimativa de custos
e risco de sobrepreco.

Falta acompanhamento efetivo da execugéo
e nao identificagio de falhas.

PAC ausente ou desatualizado = Sem segregagao entre planejar e licitar

O PAC ¢ o norte das contratagdes. - ;
Sem ele, ndo ha planejamento eficaz.

A falta de segregagao compromete a
imparcialidade e aumenta riscos.

Em ~ 7 0% dos acérdios dos TCEs em 2024-2025, o problema n3o é o objeto —

é a fase preparatoéria da contratacdo.

O Controle Interno nao licita

Principio da segregacgéo de fungdes aplicado a NLL

O CONTROLE INTERNO

ORIENTA
MONITORA
AVALIA

GEPAM

O GESTOR

DECIDE
EXECUTA
RESPONDE

& Analisa minuta de edital Autoriza a contratacao

& Valida matriz de riscos Aprova o ETP e o edital

& Audita a execugdo contratual % Designa a comissao / agente

& Recomenda ajustes Homologa o procedimento

(& Reporta & alta administracdo
o@®e Atuacio consultiva e de avaliagdo. Atuacgido deciséria e executiva.
'- Né&o toma decisdo de contratar. 0 Responsavel pelos atos praticados.

Aib Segregar fungGes é proteger o processo Mais ./ Mais Mais
e garantir a integridade da contratagao. transparéncia @ eficiéncia confianca

17




MODULO 06

@ AUDITORIA

Boas préticas de governanga
e fortalecem a gestdo publica e a confianga da sociedade.

Governanga é o conjunto de mecanismos de lideranga,
estratégia e controle para avaliar, direcionar e monitorar a
gestdo, com foco em e gerar resultados
para a sociedade.

EETICA ESTRATEGICO E CONTROLES E VALOR PUBLICO

LIDERANGA I—-:-| TRANSPARENCIA @ PLANEJAMENTO @ GESTAO DE RISCOS }I RESULTADOS

Lideranga comprometida Informagdes claras Definicdo de objetivos Antecipagédo de riscos Entregas efetivas que geram
e ética na gestao de e acessiveis para e agdes alinhadas ao e controles eficazes para impacto positivo e valor
recursos publicos. a sociedade. interesse publico decisbes seguras. para todos.

15/06/2026

GEPAM
O que é auditoria?

E uma avaliacio
documentada, que tem como propésito
melhorar as operacgoes e resultados da organizacao.

= E— =——— = 4 ATRIBUTOS ESSENCIAIS — ="
Independéncia Objetividade Sistematica Agrega valor
Atuacéo sem subordinagdo Baseada em evidéncias, Realizada de forma ordenada, Foco em melhorias, eficiéncia
e sem conflito de interesses. imparcial e sem influéncia planejada e com metodologia e geragdo de beneficios para

indevida. definida. a organizagdo.

Mais do que verificar, a auditoria agrega valor e contribui para decisées mais seguras e resultados melhores.

18




15/06/2026

)

Finalidade da auditoria governamental

Comprovar a legalidade e avaliar os resultados sob 5 dimensdes

Legalidade

Verificar se as agbes estdo
em conformidade com
as leis e normas.

Eficiéncia
Avaliar o uso adequado

dOS recursos para gerar
os melhores resultados.

Verificar se os objetivos
foram alcancados e se os
resultados foram cbtidos.

Eficacia

Economicidade

Analisar se os recursos foram
aplicados com o menor custo

possivel e méxima qualidade.

GEPAM

Efetividade

Medir os impactos e beneficios
gerados, contribuindo para
a melhoria da vida das pessoas.

O auditor ndo pergunta apenas “foi feito conforme a lei?” — pergunta também “valeu a pena?”
“imelhorou a vida das pessoas?”

e o 0 0 0 00

MODULO 06 « CLASSIFICACAO IN CGU 3/2017

6 tipos de auditoria

TIPO 01
Conformidade

Verificar se os atos, fatos, dados
e informagbes estdo em
conformidade com as normas
e regulamentos aplicaveis.

TIPO 04

Financeira

Avaliar a gestio dos recursos
orgamentarios, financeiros e

patrimoniais sob os aspectos
da legalidade e legitimidade.

&

TIPO 02
Operacional

Examinar a eficiéncia, eficicia e
economicidade dos processos,
programas, atividades e sistemas
organizacionais.

TIPO 05

Patrimonial

Verificar a protegdo e a
conservagéo dos bens e direitos
da entidade sob os aspectos
da legalidade e legitimidade.

GEPAM

TIPO 03
Contabil

Verificar a adequacgao e a
fidedignidade das informagdes
financeiras e contabeis.

Especial

Realizar exames sobre temas ou
objetos especificos, ndo incluidos

nos tipos anteriores.

Os tipos podem ser combinados conforme o objetivo da auditoria e as necessidades da organizagao.
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. GEPAM
Auditoria baseada em riscos

' N
(3) sdsehon e iscos » pARAS
11 . H »
Sempre auditamos por igual Focamos no que realmente

® Tudo é auditado anualmente @ Universo de auditoria mapeado

(X) Critério: tradicdo - “sempre fizemos assim” >>> () Cada area pontuada por risco

(® Areas grandes ganham mais tempo (D Materialidade x relevéncia x criticidade

(® Pouca conexdo com objetivos da gestdo (D Conectada ao planejamento estratégico

() Resultado: equipe sobrecarregada, (D Resultado: equipe focada + achados de

fadiga e poucos achados de impacto
& Sintoma: |E— Base normativa:
Fadiga + Retrabalho + Baixo ROl « Perda de foco = Instrucdo Normativa T 2 03/2017 (IN CGU 3/2017)

\ J/

‘@‘) Menos esfor¢o em tudo. Mais impacto onde importa.

MODULO 06 « IN CGU 5/2021
GEPAM

PAAI | Plano Anual de Auditoria Interna
O documento que organiza o ano da UCCI - sem ele, qualquer auditoria pode ser questionada.
ITENS OBRIGATORIOS

0] I Objetivos 02 | Escopo 03 l Equipe

Definir o que a UCCI pretende Determinar os processos, areas, Definir os auditores responsaveis

alcangar com as auditorias temas ou unidades que serdo pela execugéo do plano e suas

planejadas. abrangidos pelas auditorias. competéncias.

04 Cronograma

Estabelecer o periodo e a sequéncia
das auditorias previstas ao longo

05 | critérios Riscos priorizados

Indicar as normas, leis, regulamentos

Apontar os principais riscos que serao
e referéncias que serdo utilizados

oo enfocados no planejamento.
do ano. como base para avaliagdo.

YDULO 06 « IN CGU 5/2021 20
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MODULO 06 « CRITERIOS MRC GEPAM

Como priorizar trabalhos no PAAI

CRITERIO 01 CRITERIO 02 CRITERIO 03
T a . eys o
Materialidade Relevéncia Criticidade
Valor financeiro Importancia estratégica Suscetibilidade
do objeto no ambito do érgao/unidade. nao coberta ou coberta insuficientemente. afraudes, erros e desperdicios.
I Ex.: orgamento, TAC e outros | Ex.: atingimento de objetivos e metas | Ex.: historico, ocorréncia e fragilidade

Exemplo de ranking - escala 1-5 (Mat x Rel x Crit)

AREA MAT REL CRIT SCORE DECISAO
Compras (Lei 14.133) bl D D 125
Folha de pagamento D C ¢ 80
Frota e maquinas c € C

Patriménio (inventario) G C C 12 MONITORAR

¢« MODULO 06 « CRITERIOS MRC

MépuLo 07

Execucao

da

E no planejamento que definimos

0 né da estratégia, é na execugdo que o n6 x ganha vida.
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MODULO 07 + PDCA DA AUDITORIA

O ciclo da auditoria

GEPAM

0 03 &

Planejamento Execugao Comunicagao Monitoramento
Entregaveis: Entregéveis: Entregéveis: Entregaveis:

v Mapa de auditoria anual Programa de auditoria v Relatdrio consolidado Plano de agao monitorado

v Plano anual e individual Papéis de trabalho v Conclusdes e achados Evidéncias de implementacio
v Recursos definidos Evidéncias coletadas v Recomendagdes Status das recomendacbes
v Cronograma aprovado Relatério preliminar v Plano de agdo acordado Relatério de monitoramento

Reunido de encerramento

f Cada fase tem entregaveis obrigatérios a gestdo e assegura a qualidade do processo.

GEPAM « MODULO

07 = PDCA DA AUDITC

MODULO 07 » COMO COLETAR EVIDENCIAS

Técnicas de auditoria

GEPAM

Q )

Inspecao Observacgao Entrevista Confirmacgao

Exame fisico ou eletrénico de Acompanhamento de processos Obtengdo de informagdes Obtencao de verificagao

ativos, documentos ou registros. ou atividades realizadas por por meio de indagagdes de informagdes junto a
terceiros. a pessoas. fontes independentes.

= =

-me = [

) - i | L
Recélculo Analise documental Procedimentos analiticos TAAC / CAATSs 2026
Verificagdo da exatidio Avaliagio de documentos e Avaliagbes de informagdes por Uso de ferramentas tecnoldgicas
matematica de documentos registros internos e externos meio de analises e comparagdes de apoio a auditoria e a
ou registros. para obter evidéncias. de dados. analise de dados

Utilize multiplas técnicas para obter evidéncias suficientes,

adequadas, relevantes e confiaveis.
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MODULO 07 « DOCUMENTAGCAO

Papéis da auditoria

A “caixa-preta” da auditoria — onde mora a evidéncia

O QUE SAo

S&o os registros, arquivos e comprovantes que
sustentam o trabalho da auditoria:

o que foi feito, como foi feito e
o que se concluiu.

FUNGAO PRINCIPAL

@ Evidéncia & comprovagéo do trabalho realizado
@ Rastreabilidade a ligacio entre achados e fontes

@ Meméria institucional & preservacio do conhecimento

Completos a todos os aspectos relevantes foram cobertos

Relevantes a ligados aos objetivos e ao escopo da auditoria

Inequivocos & claros, objetivos e sem ambiguidades

Mensuraveis a baseados em fatos, dados e evidéncias

Estruturados a organizados de forma légica e consistente

GEPAM

15/06/2026

GEPAM « MODULO 07 » DOCUMENTACAO

MODULO 07 + TABELA PHILIPS

GEPAM
ofe ® °
Tabela Philips da auditoria
Como definir a amostra Tabela Philips « Secretaria Federal de Controle
POPULAGAO AMOSTRA PROBL. ACEITOS

e Definir o objetivo da auditoria

Até 500 50 0
G Definir a populacdo ou universo
501 a 1.200 80 2
o Estabelecer a tolerancia de erro
1.201 a 3.200 125 3
0 Definir o nivel de confianga desejado
e Identificar a variabilidade #200=110.000 200 3
10.001 a 35.000 315 7
o Calcular a amostra
- L 35.001 a 150.000 500 10
0 Selecionar aleatoriamente
150.001 a 500.000 800 14
500.001 a 1.500.000 1.250 21
1.500.001 a 3.000.000 2.000 28

Em auditorias de conformidade legal, fraudes,

ativos Unicos, eventos criticos ou quando o 3.000.001 a 6.000.000 3.150 36

custo de ndo detectar um erro for muito alto.
Mais de 6.000.000 3.150 60

+ MODULO 07 « TABELA PHILIPS
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MODULO 08

E na apresentacéo dos achados e na qualidade dos relatdrios

que a auditoria gera valor e impulsiona a melhoria.

GEPAM = MODULO 08

MODULO 08 + O CORAGAO DA AUDITORIA GEPAM

O que é um achado?

SITUAGAO ESPERADA SITUAGAO ENCONTRADA

eg 7 o .~
Critério Condicéo

E o padréo, norma, requisito ou referéncia que E o que foi observado na pratica.
deveria estar sendo seguido.

GAP =
Ex.: Lei, norma, regulamento, politica interna, contrato, achado
manual, procedimento, boas praticas, entre outros. coletadas.

Ex.: O gue esta acontecendo de fato, conforme evidéncias

UM BOM ACHADO PRECISA SER

Q Relevante @ Comprovado @ Objetivo @ Conciso %:I] Convincente

Tem impacto significativo E sustentado por E baseado em fatos, E claro, direto e Comunica o problema
no objetivo da auditoria. evidéncias suficientes e ndo em opiniGes. facil de entender. de forma forte e
persuasiva.

e apropriadas.




MODULO 08 -

PADRAO TCU

Matriz da auditoria

Critério - Condicdo - Causa - Efeito - Recomendag&o — a anatomia padrédo de qualquer achado

C1

Critério

O que deveria ser

E 0 padrdo, norma, requisito
ou referéncia que deveria
estar sendo seguido.

Ex.: Lei, norma, regulamento,
politica interna, procedimento,
manual, boas préticas, etc.

C2

Condicao
0 que de fato é

E a situagdo encontrada na
prética, comparada ao que
deveria ser.

Ex.: O que foi observado
na auditoria, conforme
as evidéncias coletadas.

Causa

E 0 motivo, razdo ou arigem
que levou a condicdo
encontrada.

Ex.: Fatores que contribuiram
ou permitiram que a condicdo
ocorresse.

C4

Efeito

Consequéncia

E o impacto, resultado ou efeito
da condicao identificada, caso
ndo seja tratada.

Ex.: Impactos gerados para a
gestéo, para os processos,
para os resultados, para a
sociedade, etc.

GEPAM

E a agdo sugerida para eliminar

a causa, corrigir a condi¢ao
e evitar novos efeitos.

Ex.: Agdo prética e factivel
para resolver o problema
e melhorar a situagdo

15/06/2026

MODULO 08 « CASO REAL

Caso real: Inventario patrimonial

GEPAM - MODULO 08 -

GEPAM

Lei n® 4.320/1964 = MCASP « Lei Municipal de Patrimdnio n® XXX/2023 — inventério anual obrigatério
dos bens patrimoniais, com data-base de 31/12.

Inventario ndo realizado nos exercicios de 2023 e 2024. Ultima comisséo constituida em 2021.
Saldo contabil de R$ 18,4 mi sem confronto com posse real.

Auséncia de planejamento: setor de patriménio com 1 servidor, sem cronograma anual,
sem sistema integrado entre patriménio ffsico e contabilidade.

Risco patrimonial alto: demonstrages contabeis sem aderéncia a realidade - risco de perdas
nao detectadas + ndo conformidade com MCASP - risco de ressalva pelo TCE.

R1 - Constituir comissdo de inventario até 30 dias. R2 - Cronograma de inventario concluido até
31/12. R3 - Sistema integrado patriménio«< contabilidade em até 180 dias.
Responsavel: Sec. Administracao.

delos de relatério dos TCEs brasileiros.

CASO REAL
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MODULO 08 « CF/88 ART. 52, LV

Contraditério = E direito constitucional do auditado

Na&o é cortesia — é direito constitucional do auditado

01

Relatério preliminar

[ Envio do relatério

preliminar com prazo
minimo de 10 a 30 dias
dteis para manifestacdo.

02

Manifestagio do gestor

€2

O auditor deve considerar
as justificativas e evidéncias
apresentadas, registrando
sua andlise,

03

Anilise técnica

Q

O auditor avalia e, se mantiver
a condigdo encontrada, deve
apresentar fundamentagio
clara e objetiva

GEPAM

Relatorio final

Fechamento com conclusdo
fundamentada, respondendo
aos pontos levantados na
manifestagdo.

15/06/2026

Q O principio do contraditério se concretiza quando:

=

Técnico (ISSAI 400/INTOSAI)

E indispensével a qualidade e credibilidade
do trabalho.

Constitucional (CF/88, art. 52, LV)

Garante o direito 2 ampla defesa.

Estratégico (TCU/Boas Praticas)
Reduz riscos, aumenta a efetividade
e fortalece a governanga.

GEPAM MODULO 08 - CF/88 ART. 5%, LV

MODULO 08  ESTRUTURA PADRAO

Relatorio de Auditoria

ANATOMIA DO RELATORIO

GEPAM

/N ARMADILHAS A EVITAR

Objetivo

Definir o propésito e o alcance da auditoria.

Achado mal formulade & agdo necesséria ou efeito identificado.

Esquecer o que estéd bem a perda de oportunidades de melhoria

Escopo e reconhecimento.

Delimitar o periodo, areas e processos avaliados.
= Erros e omissGes & perda de credibilidade e retrabalho.

Metodologia
Descrever os procedimentos, técnicas e critérios utilizados.
Nao explicitar limitagées a interpretagées equivocadas

e riscos ndo gerenciados.

Achados

Apresentar os resultados da auditoria.
Recomendagio genérica 3 agdes pouco efetivas e

Recomenda;ﬁes baixa implementagdo.

Propor agdes para corrigir e prevenir.

Conclusio e Parecer
Consolidar a opinido do auditor e o parecer final.

PRINCiPIO DE OURO
@ Escreva como se sua mde fosse ler.

Clareza vale mais que técnica.

GEPAM + MODULO 08 ESTRUTURA PADRAO
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das Recomendaco

"A quditoria ndo termina no relatério.
Termina quando a recomendagdo vira realidade."

GEPAM + MODULO 09 + MONITORAMENTO DAS RECOMENDAG

MODULO 09 +« ETAPA ESQUECIDA

GEPAM
A auditoria ndo t ' latori
Do achado ao encerramento: o cicle que gera valor.
. A—
_ &2
> 9 > >
Achado Recomendacéo ’lano de acgdo Monitoramento Encerramento
Identificacao de situagdes Defini¢ao das agoes Responsaveis e prazos Acompanhamento centinuo Recomendagao implementada
que exigem atengéo. necessarias para corrigir definidos para cada do progresso e da efetividade e testada pela UCCI
e prevenir. acdo recomendada. das agbes.

COMO A UCCI MONITORA: 4 ACOES OPERACIONAIS

Definir prazos | @ Avaliar agdes Testar e validar Reportar a alta
de resposta implementadas resultados administragdo

stabelecer prazos claros
Estabelecs | |
para cada recomendagao. executadas conforme o plano por meio de testes e evidencias para suporte & decisio.

Verificar se as agdes foram Confirmar a efetividade das acdes Comunicar o status e os resultados

o Valor que fica: Mais do que apontar problemas, a auditoria entrega solucées que transformam riscos em melhorias reais. e e el e e
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MODULO 09 « METRICAS DA Uuccl

Como medir o trabalho da UCCI

Acompanhar nossos indicadores é garantir foco no que gera valor.

GEPAM

7N e
@ ‘ A
KPI 01 KPI1 02 103
Recomendacdes Implementadas Em andamento N3io implementadas
emitidas
E:‘j TOTAL DE RECOMENDAGOES (%) Ji FORAM IMPLEMENTADAS ESTAO EM EXECUGAO AINDA NAO FORAM INICIADAS

EMITIDAS PELA UCCI

LEITURA ESTRATEGICA DOS INDICADORES

E no RAINT (IN CGU 5/2021) que esses indicadores vio.
O TC olha primeiro: % de recomendagées implementadas é o "lucro” da UCCI.

GEPAM « MODULO 09 « METRICAS DA UCCI

Inteligéncia
no Controle

Interno

% Diferencial 2026

‘ ‘ A IA ndo substitui o auditor.
Substitui o auditor que ndo usa IA.”

GEPAM MODULO 10 DIFERENCIAL 2026 28




MODULO 10 =« O QUE MUDA EM 2026

Por que |A no Controle Interno?

Trés razdes que mostram por que a IA sera um diferencial
no seu trabalho.

Tempo

Tarefas que tomavam 2 horas em 2022
levam 5 minutos em 2026 — minutos
de relatorio, programas de auditoria,

checklists e muito mais.

@ Mais agilidade, mais entregas.

Foco

A UCCI deixa de gastar tempo com tarefas
repetitivas e foca no que maquina ndo faz:
julgamento, relacionamento e
recomendagdo.

@ Mais valor, menos operagao.

Equidade

o pequeno ganha acesso
a mesma qualidade de andlise que uma
equipe de 30 auditores em capital —
isso é democratizagdo.

rar Mesmo padrio, para todos.

GEPAM

/A REGRAS DE OURO: USO RESPONSAVEL

@ Nunca
compartilhe dados sensiveis

com ferramentas publicas.

@ ) E escuta,
0/1) 1o deciso. AlA sugere,

o auditor decide.

E responsabilidade
@ do auditor validar e garantir

a qualidade da informagao.

GEPAM + MODULO 10 +« O QUE MUDA EM 2026

15/06/2026

MODULO 10 + O QUE DA PARA FAZER HOIJE

6 aplicacoes de IA no Controle Interno

Mais eficiéncia, mais qualidade, mais seguranga nas auditorias.

é m Programas de auditoria

Gera e personaliza programas de auditoria
com base em normas, riscos e
objetivos da unidade auditada.

. m Checklists

Identifica pontos de verificacdo
essenciais e adapta checklists
conforme o contexto da auditoria.

GEPAM

m Matrizes de risco

Hierarquiza riscos e sugere controles
com base em dados histéricos e
boas préticas.

B Anilise de editais

Faz leitura critica automatica de editais
e contratos, apontando clausulas
sensiveis e inconsisténcias.

Gera rascunhos de achados e
recomendagdes com base em padrbes
técnicos e evidéncias coletadas.

Nas préximas 3 telas, vamos rodar 3 prompts pr:

GEPAM « MODULO 10 = O QUE DA PARA FAZER HOJE

. l Pesquisa normativa

Pesquisa e resume normas, orientacoes
e entendimentos aplicaveis a
tematica em segundos.
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MODULO 10 +« PROMPT 01/03

15/06/2026

GEPAM
® ® r [ ]
rompt sugerido: Diarias
®
Use este prompt como base para criar programas de auditoria
mais completos e consistentes.
SAIDA ESPERADA (RESUMO)
o - . . Objetivo: avaliar a legalidade, legitimidade, economicidade e regularidade
Vocé é um auditor interno municipal experiente. na concessdo e na prestagdo de contas de didrias.
Elabore um para avaliagdo da
concessdo e prestacio de contas de didrias em uma Critérios: GN 03/2022 TCE-CE e legislagdo municipal aplicavel.
Riscos: pagamento indevido, valores acima do permitido, falta de comprovacio
do 1to, documentos ir e prestagdo de contas intempestiva.
Procedimentos:
+ Verificar a formalizagdo da soli cdo de didria
Objetivo geral e especificos v Conferir autorizag&o e justificativa da viagem
Escopo (periodo: 2024-2025) + Validar valores conforme norma e anexos
+ Analisar comprovagdo do deslocamento
Critérios normati v Verificar prestagdo de contas e prazo
Riscos prioritarios + Conferir devolucio de saldos, se houver
- B + Testar amostra de didrias concedidas
Procedimentos (min. 8 testes) + Registrar achados e evidéncias
Amostra sugerida
Papéis de trabalho AR Amostra: de 10% das didrias emitidas, no minimo 100 itens.
Cronograma (15 dias)
A Lembre-se: adapte o prompt conforme a realidade e a documentacao local.
GEPAM + MODULO 10 +« PROMPT 01/03
MODULO 10 + PROMPT 02/03
GEPAM

Prompt sugerido: Patriménio

Use este prompt para gerar matrizes de risco do setor de
Patriménio de prefeituras.

SAIDA ESPERADA

)

®

RISCO PxI - NIVI

CONTROLE

66  Atue como Auditor Sénior.

Inconsisténcia dos . Conciliagdo mensal entre
Monte uma do setor de bens cadastrados PAFICIL CRITIEO sistema patrimonial e contabil
de uma prefeitura.
Bens ociosos ndo . Inventario fisico anual com
DIFICIL ALT

Para cada risco entregue:
Descrigao
Causa-raiz

identificados amostragem estatistica

Auséncia de depreciacio Revisdo da metodologia

@E%@%@E

i CRITICO s 2y
Probabilidade (1-5) ou céleulo incorreto e parametros contébeis
Impacto (1-5) S i T i
: " =y ens sem plagueta R | lentificacdo fisica e registro
e. CRITICO MEDIO o
Nivel (Baixo/Médio/Alto/Critico) de identificaggo g fotografico
Controle recomendado
KRI (indicador-chave) Baixa atualizagdo , Rotina trimestral de atualizagio
CRITICO o
cadastral e conferéncia
Safda em tabela markdown.
Risco de perda, furto Seguros adequados e controle
CRITICO BAIXO iy

ou dano a bens

IA da 80% do trabalho — vocé adiciona
contexto local (porte do municipio, histérico).

-3

IA da 80% do trabalho — vocé adiciona contexto local (porte do municipio, histérico).

GEPAM + MODULO 10 -« PROMPT 02/03
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MODULO 10 « PROMPT 03/03

GEPAM
ido: Fiscalizacéo Lei 14.1
®
Prompt sugerido: Fiscalizacdo Lei 14.133
Use este prompt para gerar checklists de fiscalizaggo contratual
conforme a Lei 14.133/2021.
. SAIDA ESPERADA (RESUMO)
@ ANTES DA EXECUGAO
[ Verificar documentagéo da empresa e do preposto Base legal: arts. 117 e 140
Crie um [¥ Confirmar plano de trabalho e cronagrama Base legal: arts. 117 e 140
conforme a Lei 14.133/2021 [4i Checar equipamentos, EPIs e identificacéio da equipe Base legal: arts. 117 e 140
Contrato: de [ Registrar reunigo inicial e alinhar comunicagéo Base legal: art. 117, §1°
limpeza urbana, mensuragdo por drea varrida (km).
. Acompanhar execucéo conforme cronograma . 117
Organize em 4 blocos: s L s =
- Verificar frequéncia, rotas e areas varridas (km) arts. 117 e 140
ANTES DA EXECUCAO
Checar qualidade dos servicos e uso de EPIs art. 144

DURANTE A EXECUCAO
MEDIGAO MENSAL
PAGAMENTO Conferir medigées com base em relatorios e evidéncias Base legal: art. 140

© MEDICAO MENSAL

[41 validar area varrida (km) e indicadores de servigo Base legal: art. 140, §3°

: e © PAGAMENTO
Cada item: o que verificar + base legal.

[¥] Atestar execugdio e conformidade para pagamento Base legal: art. 141

! Use como referéncia andilatagao, garantindo conformidade com a Lei 14.133/2021

GEPAM + MODULO 10 = PROMPT 03/03

15/06/2026

Estudo de

amos aplicar tudo que vimos em um caso real:

GEPAM
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ESTUDO DE CASO +« O CENARIO

/ [¥] Auditoria de Diarias

A UCCI de uma prefeitura de porte médio realizou auditoria nas diarias pagas no

Foram pagas , total de Amostra: (Tabela Philips).

GEPAM

OS 7 PASSOS DA AUDITORIA — APLICANDO TUDO DO CURSO

© © © © © O
B & &+« Q & B

Planejamento Objetivo Critério Amostra Achado Recomendagio
Definir escopa, objetives, Assegurar legalidade, Lei 14.133/2021, 42 diarias G oe: Propostas de melhoria
equipe, riscos e regularidade e decretos municipais com base na Tabela identificadas nas e agdes corretivas
normas aplicaveis. economicidade das e legislagdo correlata. Philips. analises realizadas sugeridas.

diarias pagas.

GEPAM « ESTUDO DE CASO « O CENARIO

Monitoramento

Acompanhar
implementacdo das
acgoes e resultados.

15/06/2026

ESTUDO DE CASO e+« EXERCiCIO

{#} Monte a matriz

GEPAM

» PREENCHA A MATRIZ 4C+R

Em auditoria do programa de satde, .
aequipe constatou: |
CONDIGAO
12 servidores da Secretaria de Salde receberam |
diérias no mesmo periodo em que estavam
de férias registradas no RH. CAUSA
Valor total: R$ 84.300 em 18 ordens de pagamento.
EFEITO
Sem cruzamento entre folha e didrias no sistema atual. | USRI
Lei municipal n° XX/2020 veda diria a servidor afastado. RECOMENDAGAO

GEPAM e ESTUDO DE CASO s EXERCICIO
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Interno

o

é policia é obstaculo

ing

Nao cdo de vig Né&o é entrave aos processos Né&o é excesso de regras
ou punigao. ou a gestao. ou documentos.

é burocracia

uma ferramenta de governancga, de gestéo de riscos e de melhoria
continua — a servico do cidadéo.

RESPONSABILIDADE DO GEPAM
SISTEMA DE CONTROLE INTERNO

@ Controlar é prevenir. |dentificar é proteger. Comunicar é dever.

CONSTITUIGAO FEDERAL \

..... “ Art. 74:
T A § 1°. Os responsaveis pelo controle interno,
B ao tomarem conhecimento de qualquer
St irregularidade ou ilegalidade, dela darao
ciéncia ao Tribunal de Contas da Unido,
sob pena de responsabilidade solidéria. ”
’
() Q ol (13
PREVENGCAO IDENTIFICAGAO COMUNICACAO RESPONSABILIDADE
Atuar i i C aos 6rgéos O siléncio diante da
para evitar falhas, é o primeiro passa para competentes ¢ um dever irregularidade pode gerar

desvios e prejuizos corrigir @ proteger. legal e ético responsabilidade solidria.

CON'I:ROLE INTERNO FORTE, N Nosso compromisso é com a boa gestdo,
GESTAO , SOCIEDADE ! a legalidade e o interesse publico.

GEPAM e CONTROLE INTERNO E AUDITORIA GOVERNAMENTAL e 2026

15/06/2026
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GEPAM

PENALIDA

O n3o cumprimento das normas e dos
procedimentos de controle pode gerar
sancbes e impactos para vocé e para o 6rgao.

ADVERTENCIA
Chamado formal para corre¢do de condutas e
adequacio a normas e procedimentos.

MULTA
Penalidade financeira aplicada ao servidor ou ac érgéo,
conforme a gravidade da infragéo.

SUSPENSAO
Afastamento temporario das fungoes por até 90 dias,
em casos de infracdes graves.

DEMISSAO / DISPENSA
Penalidade maxima aplicada em casos de condutas
graves e reincidéncia.

RESPONSABILIZA(;AO CIVIL E CRIMINAL
O agente pode responder judicialmente por atos que
causem dano ao erdrio ou infracdes a legislagéo.

©e0de

GEPAM & CONTROLE INTERNO E AUDITORIA GOVERNAMENTAL & 2026

Cumprir as normas é proteger o
patriménio publico, fortalecer a
gestao e preservar a sua reputagao.

CAdsiana Fantinel

ASSESSORIA E CONSULTORIA EM GESTAO PUBLICA

15/06/2026

GEPAM

GOVERNANGA + ORDEM CRONOLOGICA + RESPONSABILIZAGAO

Governanca &
Responsabilizacao

Gestéo de riscos e conformidade na
ordem cronolégica de pagamentos.

Governanga ndo é
burocracia.

E protecéo contra
responsabilizacao futura.

© =

PREVENIR RASTREAR MONITORAR
Atuar antes da Toda decisdo precisa Prazos e pagamentos
irregularidade. deixar evidéncia. sob controle.

GEPAM '« CONTROLE INTERNO E AUDITORIA GOV AMENTAL = 2026

000

RESPONSABILIZAR
Quem ignora o processo
responde por ele.

O QUE VAMOS COBRIR

-
-3
-3
=3
-
>

Falhas na liquidagao e atesto

Riscos da quebra da ordem cronolégica
Filas paralelas e pagamentos indevidos
Segregag3o de funcdes

Trilhas de auditoria e rastreabilidade

Monitoramento e responsabilizagao

ART. 337-H » CODIGO PENAL

“Pagar fatura contrariando a ordem
cronologica, sem motivo legal.”

Lfﬁ PENA: Reclusio de 4 a 8 anos.
A auséncia de controle nao
& elimina o risco.
Apenas transfere a

responsabilidade.
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15/06/2026

GEPAM

BASE LEGAL + RESPONSABILIZACAO CRIMINAL

Penalidades
no Controle -;
Interno |

Fraude digital
deixa rastros.

E rastros geram
responsabilizagdo.

5

DADOS EVIDENCIA RESPONSABILIZAGAO
Alteracao indevida Logs e rastros 0O agente responde
‘em sistema eletrénicos civil e criminalmente
publico. permanecem por seus atos.
GEPAM + CONTROLE INTERNO E AUDITORIA GOVERNAMENTAL

2026

O QUE DIZ A LEI

( GEPAM

i CODIGO PENAL
v Decreto-Lei n? 2.848/1940
SISTEMA PUBLICO

—

Insergao de dados falsos

g em sistema de informacbes
“Inserir, facilitar, alterar ou excluir
ART. indevidamente dados corretos nos

101010 313-A sistemas informatizados ou bancos de

dados da Administracao Publica com o
fim de obter vantagem indevida para si
ou para outrem ou para causar dano.”
(Incluido pela Lei n? 9.983, de 2000)

PENA

Reclusao de 2 (dois) a 12 (doze) anos,
e multa.

(Incluido pela Lei n? 9.983, de 2000)

@
0

Controle interno moderno
ndo protege apenas o 6rgao.
Protege também quem
opera o sistema.

PENALIDADE

Reclusdo, multa e
sangdes de improbidade
administrativa

&

Operacao contra insercao de dados
falsos nos sistemas da Previdéncia
Social cumpre mandados de busca
€ apreensao na regiao

Policia Federal realizou as ages em Presidente Prudente e em Alvares Machado. Servidora
suspeita do crime fol afastada de suas funcGes.

Ex-servidores 50 indiciados por fraude em sistema
de ponto eletronico no Parana

Eles foram exonerados dos cargos: pena maxima pode chegar a 12 anos de
reclusdo e multa

ﬂ X @ ° 30 de majo de 2025 | 12423 | Atvalizado h 43 dias

Coordenador e instrutor de
autoescola sao presos apds Detran
flagrar aula fantasma no interior
de SP

Fiscalizacao foi em um Centro de Formacao de Condutores (CFC) em Garca (SP).

TRF5 MANTEM CONDENAGAQ DE SERVIDOR DA RECEITA FEDERAL POR INSERCAO DE DADOS FALSOS EM SISTEMA DE CPFS
Ultima atualizaggo: 15/01/2024 & 16:22:00

£ 08/05/2024 ©18h24 » Criminal

APURAGAO DE FRAUDES PELO MPGO EM CALDAS NOVAS DETECTA MIL IMOVEIS
COM CADASTRO ADULTERADO m

~ 338 Visualizagdes

Politicos e outros agentes sdo citados em
investigagao de cancelamento indevido
de multas na Strans

“Ex-primeira dama’, ex-prefeito, “delegados’, empresarios e até agentes de transito do préprio 6rgao sao citados
na investigagao.

OPERAGAO PF

PF desarticula organizacao criminosa que perpetrava fraudes
milionarias no Seguro Desemprego do Pescador Artesanal

As agoes estao ocorrendo simultaneamente em 12 unidades da federagao
INVESTIGAGAD
Servidor dos Correios é flagrado desviando
encomendas em Sdo Jodo do Cariri

De acordo com os agentes, o servidor foi detido em flogronte durante o posse dos
mercadorias desviadas
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ATUALIDADES

Operagao contra insercao de dados
falsos nos sistemas da Previdéncia
Social cumpre mandados de busca
€ apreensao na regido

Policia Federal realizou as agdes em Presidente Prudente e em Alvares Machado.
Servidora suspeita do crime foi afastada de suas fungdes.

Ex-servidores sdo indiciados por fraude

am cictoma da nontn glatranica no Parana
S JIJLGI TG v F\ll AW LG W T IV O

Eles foram exonerados dos cargos; pena maxima pode chegar a 12 anos de
reclusdo e multa

ﬁ X @ 30 de maio de 2025 | 12h23 | Atualizado ha 43 dias

Coordenador e instrutor de
autoescola sdo presos apos Detran
flagrar aula fantasma no interior
de SP

Fiscalizagdo foi em um Centro de Formagéie de Condutores (CFC)
em Garca (SP).

£ 08/05/2024  (© 18h24 » Criminal

APURAGAO DE FRAUDES PELO MPGO EM CALDAS NOVAS DETECTA MIL IMOVEIS
COM CADASTRO ADULTERADO

iy

+ 338 Visualizagdes

Politicos e outros agentes sao citados em
investigacdo de cancelamento indevido
de multas na Strans

“Ex-primeira dama”, ex-prefeito, “delegados”, empresarios e até agentes de transito do
proprio 6rgédo sdo citades na investigagao.

9 30 de abril de 2025 351200  (® 6 min de leitura

OPERACAO PF

PF desarticula organizagao criminosa que perpetuava fraudes
milionérias no Seguro Desemprego do Pescador Artesanal
As agdes estdo ocorrendo simultaneamente em 12 unidades da federagao

INVESTIGAGAO

Servidor dos Correios é flagrado desviando
encomendas em Sao Jodo do Cariri

De acordo com os agentes, o servidor foi detido em flagrante durante a posse
das mercadorias desviadas

RF5 MANTEM CONDENAGAO DE SERVIDOR DA RECEITA FEDERAL POR INSERGAO DE DADOS
FALSOS EM SISTEMA DE CPFS

Ultima atualizagdio: 15/01/2024 as 16:22:00

GEPAM & CONTROLE INTERNO FORTE. GESTAO PUBLICA CONFIAVEL. SOCIEDADE PROTEGIDA.,

ENCERRAMENTO « AGRADECIMENTO - MISSAQ

Obrigada pela
confianca e
participacao!

Sua participagéo foi essencial para construirmos
conhecimento, fortalecer a gestao publica e
promover uma administracao mais ética,
eficiente e transparente.

© & B

MISSAO GESTAO

Proteger o Decisées melhores
patriménio publico comegam com evidéncias e
e o interesse coletivo. informacao e responsabilidades
controle definidas.

CONTROLE

Processos claros,

GEPAM e CONTROLE INTERNO FORTE. GESTAO PUBLICA CONFIAVEL. SOCIEDADE PROTEGIDA.

Mais eficiéncia,
transparéncia e
confianga da

GEPAM

MUITO
OBRIGADA!

‘ ‘ O controle interno ndo substitui
0 gestor, mas o protege.
Ele transforma intencdo em acao
e gestao em resulitados. ’
@ SIGAMOS JUNTOS!

Que o conteudo desta capacitagdo
seja aplicado na prética, todos os dias,
em beneficio da sociedade.

M o it

il e ety

@ ETICA TRANSPARENCIA RESPONSABILIDADE
Sempre. Sempre Sempre

sociedade.

CONTROLES INTERNOS 2026 Profa. Adriana Fantinel
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ATE A PROXIMA!

OBRIGADA.

“Planejar, organizar e dirigir serdo de pouco valor
se a fungdo de controle ndo for desempenhada efetivamente.”

Profa. Adriana Fantinel

adriana@adrianafantinel.com.br . +55(51)98125-9129

in linkedin.com/in/
adriana-fontinel-815903128

@prof.adriana.fantinel

GEPAM + CONTROLE INTERNO E AUDITORIA GOVERNAMENTAL « 2026

GEPAM

T

A mudanca comega no controle.
O controle fortalece a gestdo.

A gestao transforma realidades.
Vocé faz a diferenca.

SIGA MONITORANDO. SIGA TRANSFORMANDO.

O RESULTADO E DA GESTAO.

> GEPAM

Gestdo Publica - Formacgédo Profissional

4 gepam@gepam.adm.br
 (11) 91050-0743
@ gepam.adm.br

@gepamconsultoria

15/06/2026
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